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L’usage d’'un dictionnaire unilingue est autorisé.
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Des que le sujet vous est remis, assurez-vous qu'il est complet.
Le sujet se compose de 3 pages, numérotées de 1/3 a 3/3.
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TRAVAIL A FAIRE

A. Présenter, sous forme d'un compte-rendu en francais, le texte ci-dessus. (7
points)

B. Répondre , en arabe, aux questions suivantes (4 et 2 points : total 6 points) :
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C. Lettre a rédiger en arabe (7 points) :

Vous étes responsable des relations commerciales avec les pays « Afrique-Moyen
Orient » au sein de la société L’Oreal.

La société a décidé de créer une nouvelle gamme de savons parfumés destinée aux
hotels de luxe. Dans cette perspective, vous prenez contact avec le directeur des
achats de I'hotel de luxe Fairmont & la Mecque (21955 4Se «udll z1 . anss) pour lui
proposer d’équiper toutes les chambres de I'hétel de vos produits.

Rédiger, en arabe, en respectant les regles de présentation, une lettre destinée au
directeur des achats de I'h6tel Fairmont, M. Arkoubi, lui expliquant votre démarche.
Vous veillerez a :

- présenter votre société (nom, adresse, numéro de téléphone et de télécopie fictifs),

- mettre en avant la qualité de vos produits élaborés a partir d’ingrédients naturels,

- indiquer le large choix de couleurs et de parfums offert par cette nouvelle gamme
ainsi que la possibilité de personnaliser les produits en fonction des clients de I'hotel,

- signaler la rapidité des délais de livraison du fait de la présence d’agents exclusifs a
la société dans les autres pays arabes du Golfe,

- préciser que vous restez a la disposition de M. Arkoubi pour toute information
complémentaire ou pour un éventuel entretien.
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