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Travail a faire par le candidat

1 - Présenter en 10 lignes (maximum), sous forme de compte rendu en francais, le

document ci-joint.

2 - Vous occupez le poste d’assistant(e) du Directeur commercial a la Direction
générale de la Poste tunisienne (adresse : 5 Place Ibn Khaldoun a Tunis).
A ce titre, vous étes chargé(e) de rédiger une lettre d’information (personnalisable), au
nom de votre directeur Monsieur Adel BENDOURI, destinée aux clients de la Poste.
Dans cette lettre, le Directeur :
a) Souligne les efforts faits par la Poste pour améliorer les services assurés
aupres des clients ;

b) Fait la promotion du porte-monnaie électronique et de Putilisation de la

Carte Visa.

Rédigez en arabe cette lettre en vous aidant de I’article de Alhayat et en respectant les

regles de présentation.
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